
 

 
 
 

 
ค ำส่ังองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลวัด 

ท่ี  31 / 2565      . 
เรื่องกำรแต่งต้ังเจ้ำหน้ำท่ีรับเรื่องรำวร้องเรียน/ร้องทุกข์ ประจ ำองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลวัด 

************************************ 

ด้วยองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลวัด อ ำเภอยะรัง จังหวัดปัตตำนี ได้จัดต้ังศูนย์รับเรื่องรำวร้องเรียน/
ร้องทุกข์ ประจ ำองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลวัด ขึ้นภำยในหน่วยงำน เพื่อเป็นกำรอ ำนวยควำมสะดวกแก่
ประชำชนในกำรร้องเรียน/ร้องทุกข์ และแจ้งข้อมูลข่ำวสำรต่ำง ๆ 

 

เพื่อให้กำรด ำเนินกำรงำนด้ำนกำรรับเรื่องรำวร้องเรียน/ร้องทุกข์ ของศูนย์รับเรื่องรำวร้องเรียน/
ร้องทุกข์ องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลวัด เป็นไปด้วยควำมเรียบร้อย มีประสิทธิภำพ และเกิดผลประโยชน์ต่อ
ประชำชน จึงแต่งต้ังเจ้ำหน้ำท่ีรับผิดชอบในกำรรับเรื่องรำวร้องเรียน/ร้องทุกข์ ดังนี้ 

1. นำงนูรีซัม ดุลกล้ำเดช       รักษำกำรหัวหน้ำส ำนักปลัด 
2.นำงภัสรำ  นิสนิ    เจ้ำพนักงำนธุรกำร 
3.นำงสำวซำกียะห์ ลำหิง   ผู้ช่วยเจ้ำพนักงำนธุรกำร 
4.นำงสำวฮำลีเมำะ   อำแย                       นักวิเครำะห์นโยบำยและแผนช่ำoppppppp 
 

ให้เจ้ำหน้ำท่ีรับผิดชอบรับเรื่องรำวร้องทุกข์ มีอ ำนำจหน้ำท่ี ดังนี้ 
1. จัดท ำสมุดทะเบียรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์  
2. รับแจ้งเรื่องรำวร้องเรียน/ร้องทุกข์ ท่ีผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์ ยื่นเป็นเอกสำรผ่ำนเว็บไซต์ 

โทรศัพท์ หรือด้วยตนเอง ณ ส ำนักงำนองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลศรีสำคร 
3. ติดตำมผลกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนรับผิดชอบ 
4. แจ้งผลด ำเนินกำรตอบผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข ์
5. ประสำนกับหน่วยงำนท่ีเกี่ยวข้องและแจ้งผลให้ทรำบหลังด ำเนินกำรแล้วเสร็จ 

 
ท้ังนี้ ต้ังแต่บัดนี้เป็นต้นไป 

 
ส่ัง ณ วันท่ี  14  เดือน มกรำคม  พ.ศ. 2565 

 
 
 

  (นำยอำแด  สะเตำะ) 
     นำยกองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลวัด 

 

 



บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ (ส ำนักปลัด) องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลวัด     
ท่ี   ปน 79101/2565       วันที่   14  มกรำคม พ.ศ. 25652564 
เร่ือง มอบหมำยเจ้ำหน้ำท่ีรับผิดชอบรับเรื่องรำวรอ้งเรียน/ร้องทุกข์ของหน่วยงำน 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

เรียน  หัวหน้ำส ำนักปลัด,  

ตำมท่ีองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลศรีสำคร ได้จัดต้ังศูนย์รับเรื่องรำวร้องเรียนร้องทุกข์ ประจ ำ
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลศรีสำครขึ้น เพื่อรับเรื่องรำวร้องเรียนร้องทุกข์ ท่ีผู้ร้องเรียนร้องเรียนร้องทุกข์ ยืน่เป็น
เอกสำร หรือผ่ำนทำงเว็บไซต์และโทรศัพท์ ควำมละเอียดแจ้งตำมค ำส่ังแต่งต้ังเจ้ำหน้ำท่ีรับผิดชอบเรื่องรำว
ร้องเรียนร้องทุกข์ นั้น 

เพื่อให้กำรด ำเนินงำนด้ำนกำรรับเรื่องรำวร้องเรียนร้องทุกข์ของศูนย์รับเรื่องรำว องค์กำรบริหำร
ส่วนต ำบลศรีสำคร มีประสิทธิภำพและเกิดประโยชน์ต่อประชำชน จึงมอบหมำยให้เจ้ำหน้ำท่ีรับผิดชอบในกำร
รับเรื่องรำวร้องเรียนร้องทุกข์ของหน่วยงำนตลอดท้ังวัน (เว้นวันหยุดรำชกำร และวันหยุดนักขัตฤกษ์) ดังนี้ 

น1.นำงนูรีซัม ดุลกล้ำเดช       รักษำกำรหัวหน้ำส ำนักปลัด 
  2.นำงภัสรำ  นิสนิ    เจ้ำพนักงำนธุรกำร 
  3.นำงสำวซำกียะห์ ลำหิง   ผู้ช่วยเจ้ำพนักงำนธุรกำร 

                  4.นำงสำวฮำลีเมำะ   อำแย                    นักวิเครำะห์นโยบำยและแผน ช่ำำงสำวมำซี
เเยำะ  ผู้ช่วยเจ้ำพนักงำธุรกำร (กองช่ำง) 

จึงเรียนมำเพื่อโปรดถือปฏิบัติอย่ำงเคร่งครัด 

 

 
 

  (นำยอำแด  สะเตำะ) 
     นำยกองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลวัด 

 

 

 

 


