
 

 
 

 

 
ค ำสั่งองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลวัด 

ที่ 43 / 2565 
เรื่อง  จัดตั้งศูนย์ช่วยเหลือประชำชนขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลวัด และมอบหมำยให้เจ้ำหน้ำที่ 

ปฏิบัติหน้ำที่ในศูนย์ช่วยเหลือประชำชนขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลวัด 
******************************************** 

 

ตามท่ีกระทรวงมหาดไทย ได้ออกระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยค่ใช้จ่ายเพ่ือช่วยเหลือประชาชนตาม
อ านาจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๖0 โดยมีผลใช้บังคับตั้งแต่วันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖0 นั้น 

เพ่ือให้การช่วยเหลือประชาชนขององค์การบริหารส่วนต าบลวัด เป็นไปด้วยความเรียบร้อยและมี
ประสิทธิภาพ อาศัยอ านาจตามความในมาตรา ๕๙ แห่งพระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล 
พ.ศ. ๒๕๓๗ แก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ ๖) พ.ศ. ๒๕๕๒ ข้อ ๔ ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยใช้จ่ายเพ่ือ
ช่วยเหลือประชาชนตามอ านาจหน้าที่ ขององค์กรปกครองส่ วนท้องถิ่น  พ.ศ.  ๒๕๖๐ และหนั งสื อ
กระทรวงมหาดไทย ด่วนที่สุด ที่ มท ๐๘๑๐.๗/ว ๖๗๖๘ ลงวันที่ ๒๔ พฤศจิกายน ๒๕๖๐ และมอบหมายให้
เจ้าหน้าที่ปฏิบัติหน้าที่ในการช่วยเหลือประชาชนขององค์การบริหารส่วนต าบลวัด ดังนี้ 

๑. ศูนย์ช่วยเหลือประชาชนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่จัดตั้ง เรียกว่า "ศูนย์ช่วยเหลือประชาชน
ขององค์การบริหารส่วนต าบลวัด" 

๒. สถานที่จัดตั้งศูนย์ช่วยเหลือประชาชนขององค์การบริหารส่วนต าบลวัด ตั้งอยู่ ณ ที่ท าการองค์การ
บริหารส่วนต าบลวัด หมู่ที่ 1 ต าบลวัด อ าเภอยะรัง จังหวัดปัตตานี 

๓. ศูนย์ช่วยเหลือประชาชนขององค์การบริหารส่วนต าบลวัด มีองค์ประกอบ/โครงสร้าง ดังนี้  
๓.๑ ศูนย์อ ำนวยกำรศูนย์ฯ ประกอบด้วย 
   ๑. นายอาแด สะเตาะ นายก อบต.วัด    ผู้อ านวยการศูนย์ 
   ๒. นายฮารน โต๊ะปะ   รองนายก อบต.วัด   รองผู้อ านวยการศูนย์ 
   3. นายมะยามัน เจ๊ะบู  รองนายก อบต.วัด   รองผู้อ านวยการศูนย์ 
มีอ ำนำจหน้ำที่ วางแผน ควบคุม ก ากับดูแลการปฏิบัติงานของศูนย์ช่วยเหลือประชาชนของ

องค์การบริหารส่วนต าบลวัด 

๓.๒ คณะท ำงำนศูนย์ช่วยเหลือประชำชนขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลวัด ประกอบด้วย 
๑. นายมนตรี จะปะกียา   ปลัด อบต.วัด    หัวหน้าศูนย์ฯ 
๒. นางสาวคัดติยะ กะโด   ผู้อ านวยการกองคลัง  คณะท างานศูนย์ฯ 
3. นางสาวภัสรา นิสนิ      เจ้าพนักงานธุรการ  คณะท างานศูนย์ฯ 
4. นางนูรีซัม ดุลกล้าเดช   รักษาการหัวหน้าส านักปลัด คณะท างาน/เลขานุการศูนย์ฯ 

มีหน้ำที่ ช่วยผู้อ านวยศูนย์ฯ ดูแล ควบคุม ก ากับดูแลการปฏิบัติงานของศูนย์ฯ ให้เป็นไปตาม 
ระเบียบกฎหมายและนโยบาย 



-2- 
 

3.๓ ให้ศูนย์ช่วยเหลือประชำชนขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลวัด มีคณะท างานฝ่ายต่างๆดังนี้ 
๑) ฝ่ำยอ ำนวยกำร ประกอบด้วย 
๑.๑) นางนูรีซัม ดุลกล้าเดช  รักษาการหัวหน้าส านักปลัด  หัวหน้าฝ่าย 
๑.๒) นางสาวภัสรา นิสนิ  เจ้าพนักงานธุรการ   เจ้าหน้าที่ฝ่าย 
๑.๓) นางสาวซากียะห์ ลาหิง ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน เจ้าหน้าที่ฝ่าย 
 

มีหน้ำที ่รับผิดชอบงานธุรการของคณะกรรมการช่วยเหลือประชาชนขององค์การบริหารส่วน 
ต าบลวัด ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับช่องทางการติดต่อ วิธีการติดต่อและแจ้งเร่ืองขอรับความช่วยเหลือและผลการ
ด าเนินงานของศูนย์ช่วยเหลือประชาชนในพ้ืนที่ทราบโดยทั่วกัน ตลอดจนจัดท าสถิติและทะเบียนเร่ืองขอความ
ช่วยเหลือและรายงานผลการด าเนินการของศูนย์ปฏิบัติการร่วมในการช่วยเหลือประชาชนขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น (สถานทีก่ลาง) ทราบทุกเดือน 

๒) ฝ่ำยรับเรื่อง ประกอบด้วย 
- รับเร่ือง ณ ศูนย์ช่วยเหลือประชาชนขององค์การบริหารส่วนต าบลวัด 
๒.๑) นางนูรีซัม ดุลกล้าเดช รักษาราชการแทนหัวหน้าส านักปลัด   หัวหน้าฝ่าย 
๒.๒) นางฟาอีซะห์ ยีอุมา นักวิชาการศึกษาช านาณการ   เจ้าหน้าที่ฝ่าย 
๒.๓) นางสาวภัสรา นิสนิ เจ้าพนักงานธุรการช านาญงาน   เจ้าหน้าที่ฝ่าย  
 

มีหน้ำที ่รับเร่ืองขอความช่วยเหลือของประชาชน ส ารวจปัญหาและความต้องการของ 
ประชาชนในพ้ืนที่หรือใช้ข้อมูลที่มีหน่วยงานรัฐส ารวจไว้แล้ว จัดให้มีการลงทะเบียนรับเร่ืองขอความช่วยเหลือ 
ตอบปัญหาข้อชักถาม (กรณีตอบได้) วิเคราะห์ แยกเร่ืองและส่งเร่ืองให้ฝ่ายปฏิบัติการในพ้ืนที่ตรวจสอบข้อเท็จจริง
เบื้องต้น ส่งต่อเร่ืองให้หน่วยงานภายในองค์การบริหารส่วนต านบลวัด หรือหน่วยงานภายนอกท่ีเกี่ยวข้องหรือศูนย์
ช่วยเหลือประชาชนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (สถานที่กลาง) จัดท าสถิติและทะเบียนเร่ืองขอความช่วยเหลือ 

- รับเร่ืองผ่านสื่อออนไลน์ และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
๒.4) นางฟาอีซะห์ ยีอุมา นักวิชาการศึกษาช านาณการ   เจ้าหน้าที่ฝ่าย 
๒.5) นางสาวภัสรา นิสนิ เจ้าพนักงานธุรการช านาญงาน   เจ้าหน้าที่ฝ่าย 
  

มีหน้ำที่ รับเร่ืองขอรับความช่วยเหลือของประชาชนทางสื่อออนไลน์และระบเทคโนโลยี 
ส า ร ส น เ ท ศ ข อ ง อ ง ค์ ก า ร บ ริ ห า ร ส่ ว น ต า บ ล วั ด  เ ว็ บ ไ ซ ต์  http://www.wat.go.th แ ล ะ  Email. 
Abt_wat@hotmail.com จัดให้มีการลงทะเบียนรับเร่ืองขอความช่วยเหลือ ตอบปัญหาข้อซักถาม (กรณีตอบได้) 
วิเคราะห์แยกเร่ืองและส่งเร่ืองให้ฝ่ายปฏิบัติการในพ้ืนที่ตรวจสอบข้อเท็จจริงเบื้องต้น ส่งต่อเร่ืองให้หน่วยงาน
ภายในองค์การบริหารส่วนต านบลวัด หรือหน่วยงานภายนอกที่เกี่ยวข้องหรือศูนย์ช่วยเหลือประชาชนขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น(สถานที่กลาง) จัดท าสถิติและทะเบียนเร่ืองขอความช่วยเหลือ 
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๓) ฝ่ำยติดตำมประสำนงำน ประกอบด้วย 
๓.๑) ด้ำนสำธำรณภัย 
๓.๑.๑ นายมะแอ สะเตาะ พนักงานขับรถยนต์   เจ้าหน้าที่ฝ่าย 
๓.๑.๒ นายดอรอแม อีปง  ภารโรง    เจ้าหน้าที่ฝ่าย 
๓.๒) ด้ำนกำรส่งเสริมและพัฒนำคุณภำพชีวิต 
๓.๒.๑ นางนูรีซัม ดุลกล้าเดช รักษาราชการแทนหัวหน้าส านักปลัด   หัวหน้าฝ่าย 
๓.๒.๒ นางฟาอีซะห์ ยีอุมา นักวิชาการศึกษาช านาณการ   เจ้าหน้าที่ฝ่าย 
๓.๒.๓ นางสาวภัสรา นิสนิ เจ้าพนักงานธุรการช านาญงาน   เจ้าหน้าที่ฝ่าย  
๓.๓) ด้ำนกำรป้องกันและควบคุมโรคติดต่อ 
๓.๓.๑ นางสาวฮาลีเมาะ อาแย นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ หัวหน้าฝ่าย 
3.3.2 นางสาวภัสรา นิสนิ  เจ้าพนักงานธุรการ   เจ้าหน้าที่ฝ่าย 
3.3.3 นางสาวซากียะห์ ลาหิง ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน เจ้าหน้าที่ฝ่าย 

มีหน้ำที ่ติดตาม ประสานงานและประเมินเพ่ือจัดล าดับความส าคัญเร่งด่วน ประสานงานกับ 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องภายในองค์การบริหารส่วนต าบลเชื้อเพลิงเพ่ือตรวจสอบข้อเท็จจริง และพิจารณาหาแนว
ทางแก้ไขประสานงานกับหน่วยงานภายนอกและศูนย์ปฏิบัติการร่วมในการช่วยเหลือประชาชนขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น(สถานที่กลาง) แสวงหาและประสานเครือข่ายการท างานร่วมกันระหว่างหน่วยงานภาครัฐ 
ภาคเอกชน ภาคประชาชน เร่งรัดติดตามผลการด าเนินการให้ความช่วยเหลือประชาชนตามที่คณะกรรมการ
ช่วยเหลือประชาชนขององค์การบริหารส่วนต าบลวัด มอบหมาย และแจ้งผลการด าเนินการให้ผู้ร้องทราบ 

๔) ฝ่ำยปฏิบัติกำรในพื้นที่ (หน่วยเคลื่อนที่เร็ว) ประกอบด้วย 
๔.๑) ด้ำนงำนสำธำรณภัย 
๔.๑.๑ เจ้าพนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
4.๑.๑.2 นายมะแอ สะเตาะ พนักงานขับรถยนต์    เจ้าหน้าที่ฝ่าย 
4.๑.1.3 นายดอรอแม อีปง  ภารโรง    เจ้าหน้าที่ฝ่าย 
๔.๒) ด้ำนกำรส่งเสริมและพัฒนำคุณภำพชีวิต  
๔.๒.๑ นางนูรีซัม ดุลกล้าเดช รักษาราชการแทนหัวหน้าส านักปลัด   หัวหน้าฝ่าย
๔.๒.๒ นางฟาอีซะห์ ยีอุมา นักวิชาการศึกษาช านาณการ   เจ้าหน้าที่ฝ่าย 
๔.๒.๓ นางสาวภัสรา นิสนิ เจ้าพนักงานธุรการช านาญงาน   เจ้าหน้าที่ฝ่าย  
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๔.๓) ด้ำนกำรป้องกันและควบคุมโรคติดต่อ 
๔.๓.๑ นางนูรีซัม ดุลกล้าเดช  รักษาการหัวหน้าส านักปลัด   หัวหน้าฝ่าย 
๔.๓.๒ นางสาวฮาลีเมาะ อาแย นักวิเคราะห์นโยบายและแผน  เจ้าหน้าที่ฝ่าย 
๔.๓.๓ นางสาวซากียะห์ ลาหิง ผู้ช่วยธุรการ    เจ้าหน้าที่ฝ่าย 
4.3.4 นายดอรอแม อีปง  ภารโรง     เจ้าหน้าที่ฝ่าย 

มีหน้ำที่ ตรวจสอบข้อเท็จจริงเบื้องต้น รับเร่ืองประสานโดยการลงปฏิบัติงานในพ้ืนที่นักการภาร
โรงเจ้าหน้าที่ฝ่ายให้ความช่วยเหลือเร่ืองส าคัญเร่งด่วนทันทีที่ได้รับแจ้งและประสานงานกับหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องร่วมปฏิบัติ ทั้งนี้ ให้พิจารณาจัดตั้งอาสาสมัครหน่วยปฏิบัติการย่อย โดยพิจารณาประสานความ
ร่วมมือจากหน่วยงานในพ้ืนที่ เช่น ก านันผู้ใหญ่บ้าน สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบล คณะกรรมการ
หมู่บ้าน อสม. อปพร. ฯลฯ 

ทั้งนี้ ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป 
สั่ง ณ วันที่ ๑ เดือน มกราคม  พ.ศ. ๒๕๖5 
 

 
(นายอาแด  สะเตาะ) 

  นายกองค์การบริหารส่วนต าบลวัด 
 


