
สถิติการให้บริการประชาชน 
องค์การบริหารสว่นตำบลวัด  อำเภอยะรัง  จังหวัดปัตตาน ี

ประจำปีงบประมาณ 2566 (1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566) 
 

สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบรกิารที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) 
 

ลำดับที ่ ชื่อกระบวนงานท่ีให้บริการ จำนวนผู้ทีเ่ข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (ราย) 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1 การร้องเรียน/ร้องทุกข์ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
2 การร้องเรียนการทุจริต 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
3 งานให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสาร  พ.ศ.2540 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
4 การให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติและสาธารณภัย 0 0 1,106 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
5 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 8 2 5 4 2 7 2 2 3 5 0 11 
6 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้พิการ 0 0 1 1 2 2 0 2 0 0 1 0 
7 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
8 การลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธิ์เงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 0 5 2 5 17 3 0 5 3 0 0 4 
9 การให้บริการอินเตอร์เน็ต 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 

10 ภาษีป้าย 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 
11 จดทะเบียนพาณิชย์ 3 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 
12 การดำเนินการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 2 0 8 0 1 0 0 2 0 1 1 0 
13 การขออนุญาตก่อสร้าง / ดัดแปลง / ต่อเติมอาคาร 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 
14 การรับสมัครนักเรียนเพื่อเข้าเรียนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัด อบต.วัด           0 0 0 0 40 31 0 0 0 0 0 0 
15 การให้บริการตรวจเย่ียมสุขภาพของผู้ป่วยติดเตียงในพื้นที่ตำบลวดั             0 7 7 9 9 9 0 0 9 9 9 9 

 รวมสถิติผู้มารับบรกิาร 13 15 1,130 21 74 52 2 11 15 15 11 24 
 รวมสถิติผู้มารับบรกิารทั้งหมด 1,383 

 



สถิติการให้บริการประชาชน 
องค์การบริหารสว่นตำบลวัด  อำเภอยะรัง  จังหวัดปัตตาน ี

ประจำปีงบประมาณ 2566 (1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566) 
 

สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบรกิารผ่านช่องทาง E-service 
 

ลำดับที ่ ชื่อกระบวนงานท่ีให้บริการ จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-service (ราย) 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1 การร้องเรียน/ร้องทุกข์ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
2 การร้องเรียนการทุจริต 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
3 งานให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสาร  พ.ศ.2540 0 ๐ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
4 การให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติและสาธารณภัย 0 0 ๐ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
5 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 0 0 ๐ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
6 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้พิการ 0 0 ๐ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
7 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
8 การลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธิ์เงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 0 0 ๐ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
9 การให้บริการอินเตอร์เน็ต 0 0 ๐ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

10 ภาษีป้าย 0 0 ๐ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
11 จดทะเบียนพาณิชย์ 0 0 ๐ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
12 การดำเนินการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 0 0 ๐ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
13 การขออนุญาตก่อสร้าง / ดัดแปลง / ต่อเติมอาคาร 0 0 ๐ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
14 การรับสมัครนักเรียนเพื่อเข้าเรียนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัด อบต.วัด           0 0 ๐ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
15 การให้บริการตรวจเย่ียมสุขภาพของผู้ป่วยติดเตียงในพื้นที่ตำบลวดั             0 0 ๐ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 รวมสถิติผู้มารับบรกิาร 0 0 ๐ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
 รวมสถิติผู้มารับบรกิารทั้งหมด ๐ 

 



  

  สรุปผลการดำเนินงานการให้บริการประชาชน 

   จากข้อมูลสถิติการให้บรกิารประชาชน  ขององค์การบริหารส่วนตำบลวัด  อำเภอยะรัง  จังหวัดปตัตานี  ประจำปีงบประมาณ 2566  
(1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566)  สรปุได้ว่า มีผูม้ารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in)  จำนวน  1,383 ราย และผู้รับบริการผา่นชอ่งทาง E-service  จำนวน  0 ราย 
 
 

 


