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  โครงการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครฐั 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) เปนมาตรการปองกันการทุจริตเชิงรุกท่ีหนวยงานภาครัฐท่ัว
ประเทศจะตองดำเนินการ โดยมุงหวังใหหนวยงานนำผลการประเมินไปเปนแนวทางในการพัฒนาและยกระดับ
หนวยงานในดานคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานไดอยางเหมาะสม ลดความเสี่ยงหรือชองทางท่ีอาจ
กอใหเกิดการทุจริต การรับสินบน หรือกอใหเกิดผลประโยชนทับซอนท่ีอาจเกิดข้ึนในหนวยงาน โดยใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) 
ไดพัฒนากรอบการประเมิน รูปแบบ วิธีการ และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการประเมิน ใหเปนไป
ในทิศทางเดียวกัน ลดความซ้ำซอนของการดำเนินงาน และมุงเนนการรวมดำเนินการขับเคลื่อนดานธรรมาภิบาล
ในภาพรวมของประเทศ 
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สูงข้ึน นำไปสูการยกระดับคาดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perceptions Index : CPI) ของประเทศตอไป 
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การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment: ITA) 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

1. ท่ีมา 
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ มีวัตถุประสงค

เพ่ือใหหนวยงานภาครัฐเกิดการปรับปรุงพัฒนาดานคุณธรรม มีการดำเนินงานท่ีโปรงใสและมีแนวทางในการ
ปองกันความเสี่ยงท่ีอาจกอให เกิดการทุจริต โดยไดเริ่มดำเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2557 ตอมา
คณะรัฐมนตรีไดมีมติเม่ือวันท่ี 23 มกราคม 2561 ใหหนวยงานภาครัฐทุกหนวยงานใหความรวมมือและเขารวม
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment: ITA) และกำหนดใหยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต ระยะท่ี 3 (พ.ศ.
2560-2564) ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4 ใหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของภาครัฐ 
(ITA) เปนกลยุทธสำคัญในการปองกันการทุจริตเชิงรุก และสอดคลองกับแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 
ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) กำหนดตัวชี้วัดในระยะป พ.ศ. 2561-
2565 คือรอยละ 80 ของหนวยงานตองผานเกณฑการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ
ภาครัฐ (85 คะแนนข้ึนไป) 

สำหรับปงบประมาณ พ.ศ. 2563 มีหนวยงานท่ีเขารวมการประเมินรวมท้ังสิ้น 8,300 
หนวยงาน จัดประเภทหนวยงานท่ีเขารวมการประเมินออกเปนกลุม ดังนี้ 

๑) องคกรอิสระตามรัฐธรรมนูญ (หนวยงานธุรการ) จำนวน        5 หนวยงาน 
๒) องคกรศาล (หนวยงานธุรการ)   จำนวน        3 หนวยงาน 
๓) องคกรอัยการ (หนวยงานธุรการ)   จำนวน        1 หนวยงาน 
๔) หนวยงานในสังกัดรัฐสภา    จำนวน        3 หนวยงาน 
๕) สวนราชการระดับกรม    จำนวน    146 หนวยงาน 
๖) องคการมหาชน     จำนวน      56 หนวยงาน 
๗) รัฐวิสาหกิจ     จำนวน      54 หนวยงาน 
๘) หนวยงานของรัฐอ่ืน ๆ    จำนวน      19 หนวยงาน 
๙) กองทุน (นิติบุคคล)    จำนวน        7 หนวยงาน 
๑๐)  สถาบันอุดมศึกษา    จำนวน      83 หนวยงาน 
11) จังหวัด      จำนวน      76 หนวยงาน 
12) องคการบริหารสวนจังหวัด   จำนวน      76 หนวยงาน 
13) เทศบาลนคร     จำนวน      30 หนวยงาน 
14) เทศบาลเมือง     จำนวน    183 หนวยงาน 
15) เทศบาลตำบล     จำนวน 2,236 หนวยงาน 
16) องคการบริหารสวนตำบล   จำนวน 5,325 หนวยงาน 
17) องคกรปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบพิเศษ  จำนวน        2 หนวยงาน 
(องคกรปกครองสวนทองถ่ิน รวมท้ังสิ้น 7,852 หนวยงาน) 
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2. ระเบียบวิธีการประเมิน 
  สำนักงาน ป.ป.ช. ไดพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับการประเมินคุณธรรมและความ
โปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment System : ITAS) 
เพ่ือเปนศูนยกลางในการเก็บรวบรวมขอมูลท่ีทันสมัย สามารถบริหารจัดการขอมูลไดอยางรวดเร็ว และทำใหการ
ดำเนินการประเมินสามารถทำไดอยางรวดเร็ว และเปนมาตรฐานเดียวกันท่ัวประเทศ โดยมีรายละเอียดการ
ประเมิน ดังนี้  

2.1 แหลงขอมูลในการประเมิน 
แหลงขอมูลท่ีใชในการประเมินหนวยงานภาครัฐแตละหนวยงาน ประกอบไปดวย 3 แหลง ดังนี้ 
1) ผูมีสวนไดสวนเสียภายในหมายถึง บุคลากรของหนวยงานภาครัฐ ตั้งแตระดับผูบริหาร 

ผูอำนวยการ/หัวหนา ขาราชการ/พนักงาน ไปจนถึงลูกจาง/พนักงานจาง ท่ีทำงานใหกับหนวยงานภาครัฐมาเปน
ระยะเวลาไมนอยกวา 1 ป 

2) ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกหมายถึง บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหนวยงานของรัฐอ่ืน
ท่ีเคยมารับบริการหรือมาติดตอตามภารกิจของหนวยงานภาครัฐ นับตั้งแตในป พ.ศ. 2563เปนตนมา 

3) เว็บไซต หมายถึง เว็บไซตหลักของหนวยงานภาครัฐท่ีใชในการสื่อสารตอสาธารณะ 
2.2 เครื่องมือในการประเมิน 
เครื่องมือในการประเมิน จะประกอบไปดวย 3 เครื่องมือเพ่ือเก็บขอมูลจากแตละแหลงขอมูล 

ดังนี้ 
 1) แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 

Assessment: IIT) เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูของตนเอง โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บ
ขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายใน โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายในท่ีมีตอ
หนวยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัดไดแก ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาท่ี ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ ตัวชี้วัดการใชอำนาจ 
ตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของราชการ และตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริต 

 2) แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูของตนเอง โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บ
ขอมูลจากผู มีสวนไดสวนเสียภายนอกโดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผู มีสวนไดสวนเสียภายนอก 
ท่ีมีตอหนวยงานท่ีประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร 
และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงาน 

3) แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตอบมีหรือไมมีการเปดเผยขอมูล พรอมท้ังระบุ URL เพ่ือ
เชื่อมโยงไปสูแหลงท่ีอยูของการเปดเผยขอมูลและระบุคำอธิบายเพ่ิมเติมประกอบคำตอบ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ
เก็บขอมูลจากเว็บไซตของหนวยงาน โดยเปนการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงาน
เพ่ือใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลในเว็บไซตหลักของหนวยงานได ใน 2 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการเปดเผย
ขอมูล (ประกอบดวย 5ตัวชี้วัดยอย ไดแก ขอมูลพ้ืนฐาน การบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณ การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการสงเสริมความโปรงใส) และตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต (ประกอบดวย 2
ตัวชี้วัดยอย ไดแก การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต และมาตรการภายในเพ่ือปองกันการทุจริต) 
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2.3 รายละเอียดตัวช้ีวัดการประเมิน 
  การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครฐั ประจำป
งบประมาณ พ.ศ.2563 ประกอบดวย 10 ตัวชี้วัด ดังนี้  
  ตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี เปนตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของบุคลากร
ภายในหนวยงานตอการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืนในหนวยงานของตนเอง ในประเด็น ท่ีเก่ียวของกับ 
การปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปรงใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ี
กำหนดไวอยางเครงครัด และจะตองเปนไปอยางเทาเทียมกัน ไมวาจะเปนผูมาติดตอท่ัวไปหรือผูมาติดตอท่ีรูจักกัน
เปนการสวนตัว รวมไปถึงการปฏิบั ติงานอยางมุงม่ัน เต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบตองาน 
ในหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ ซ่ึงลวนถือเปนลักษณะการปฏิบัติหนาท่ีในฐานะเจาหนาท่ีของรัฐอยางมีคุณธรรม นอกจากนี้ 
ยั งประเมินการรับรู ในประเด็น ท่ี เก่ียวของกับพฤติกรรมการเรียกรับ เงิน  ทรัพยสิน  หรือประโยชน  
อ่ืน ๆ ของบุคลากรอ่ืนในหนวยงานท้ังในกรณีท่ีแลกกับการปฏิบัติหนาท่ี และในกรณีชวงเทศกาลหรือวาระสำคัญ
ต าง ๆ  ตามขนบธรรมเนี ยม  ประเพณี  หรือแมแต กรณี การให เงิน  ทรัพยสิน  หรือประโยชน อ่ืน  ๆ  
ตอบุคคลภายนอก ซ่ึงถือเปนความเสี่ยงท่ีอาจจะกอใหเกิดการรับสินบนไดในอนาคต ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 
ประกอบดวยขอคำถามจำนวน 6 ขอ 
  ตัวช้ีวัดท่ี 2 การใชงบประมาณ เปนตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของบุคลากร
ภายในหนวยงานตอการดำเนินการตาง ๆ ของหนวยงานของตนเอง ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการใชจายเงิน
งบประมาณ นับต้ังแตการจัดทำแผนการใชจายงบประมาณประจำปและเผยแพรอยางโปรงใส ไปจนถึงลักษณะ
การใชจายงบประมาณของหนวยงานอยางคุมคา เปนไปตามวัตถุประสงค และไมเอ้ือประโยชนแกตนเองหรือพวก
พอง การเบิกจายเงินของบุคลากรภายในในเรื่องตาง ๆ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง 
ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซ้ือจัดจางและการตรวจรับพัสดุดวย นอกจากนี้ ยังใหความสำคัญกับการเปดโอกาส
ใหบุคลากรภายในมีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณของหนวยงานตนเองได ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช
งบประมาณ  ประกอบดวยขอคำถามจำนวน 6 ขอ 
  ตัวช้ีวัดท่ี 3 การใชอำนาจ เปนตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของบุคลากรภายใน
หนวยงานตอการใชอำนาจของผูบังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการมอบหมายงาน การประเมินผล
การปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือใหสิทธิประโยชนตาง ๆ ซ่ึงจะตองเปนไปอยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ 
รวมไปถึงการใชอำนาจสั่งการใหผูใตบังคับบัญชาทำในธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชาหรือทำในสิ่งท่ีไมถูกตอง 
นอกจากนี้ ยังประเมินเก่ียวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลท่ีอาจเกิดการแทรกแซงจากผูมีอำนาจ การซ้ือขายตำแหนง 
หรือการเอ้ือผลประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ  ประกอบดวยขอคำถามจำนวน 6 ขอ 
  ตัวช้ีวัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ เปนตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของ
บุคลากรภายในหนวยงานตอการใชทรัพยสินของราชการ ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน 
ในการนำทรัพยสินของราชการของหนวยงานไปเปนของตนเองหรือนำไปใหผูอ่ืน และพฤติกรรมในการขอยืม
ทรัพยสินของราชการ ท้ังการยืมโดยบุคลากรภายในหนวยงานและการยืมโดยบุคคลภายนอกหนวยงาน ซ่ึง
หนวยงานจะตองมีกระบวนการในการขออนุญาตท่ีชัดเจนและสะดวก นอกจากนี้ หนวยงานจะตองมีการจัดทำ
แนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใชทรัพยสนิของราชการท่ีถูกตอง เพ่ือเผยแพรใหบุคลากรภายในไดรับทราบและนำไป
ปฏิบัติ รวมไปถึงหนวยงานจะตองมีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการของหนวยงานดวย 
ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ  ประกอบดวยขอคำถามจำนวน 6 ขอ 
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ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต เปนตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของ

บุคลากรภายในหนวยงานตอการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการใหความสำคัญ
ของผูบริหารสูงสุดในการตอตานการทุจริตอยางจริงจัง โดยหนวยงานจะตองทบทวนนโยบายท่ีเก่ียวของกับการ
ปองกันการทุจริตในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ และจัดทำแผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตของ
หนวยงาน เพ่ือใหเกิดการแกไขปญหาการทุจริตไดอยางเปนรูปธรรม รวมไปถึงการประเมินเก่ียวกับประสิทธิภาพ
การแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน ท่ีจะตองทำใหการทุจริตในหนวยงานลดลงหรือไมมีเลย และจะตองสราง
ความเชื่อม่ันใหบุคลากรภายใน ในการรองเรียนเม่ือพบเห็นการทุจริตภายในหนวยงานดวย นอกจากนี้ หนวยงาน
จะตองมีกระบวนการเฝาระวัง ตรวจสอบการทุจริตภายในหนวยงาน รวมถึงการนำผลการตรวจสอบของฝาย
ตรวจสอบ จากท้ังภายในและภายนอกหนวยงาน 
ไปปรับปรุงการทำงาน เพ่ือปองกันการทุจริต ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต ประกอบดวยขอคำถาม
จำนวน 6 ขอ 

ตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน เปนตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของ
ผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอการคุณภาพการดำเนินงาน ในประเด็นท่ีเก่ียวของ
กับการปฏิบัติหนาท่ีของเจาหนาท่ี โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ข้ันตอน และระยะเวลาท่ีกำหนดไวอยางเครงครัด 
และจะตองเปนไปอยางเทาเทียมกันไมเลือกปฏิบัติ รวมถึงจะตองใหขอมูลเก่ียวกับการดำเนินการ/ใหบริการของ
หนวยงานแกรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียอยางตรงไปตรงมา  
ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล ซ่ึงสะทอนถึงการปฏิบัติหนาท่ีอยางมีคุณธรรม และยังประเมินการรับรูเก่ียวกับ
ประสบการณตรงในการถูกเจาหนาท่ีเรียกรับเงิน ทรัพยสนิ หรือประโยชนอ่ืน ๆ เพ่ือแลกกับการปฏิบัติหนาท่ีดวย 
นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรูเก่ียวกับการบริหารงานและการดำเนินงานในภาพรวมของหนวยงาน  
ท่ีจะตองคำนึงถึงประโยชนของประชาชนและสวนรวมเปนหลัก ไมมีการเอ้ือประโยชนใหกับบุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
หรือกลุมใดกลุมหนึ่ง ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน ประกอบดวยขอคำถามจำนวน 5 ขอ 

ตัวช้ีวัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร เปนตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของ
ผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับ
การเผยแพรขอมูลของหนวยงานในเรื่องตางๆ ตอสาธารณชน ผานชองทางท่ีหลากหลาย สามารถเขาถึงไดงาย 
และไมซับซอน โดยขอมูลท่ีเผยแพรจะตองครบถวนและเปนปจจุบัน โดยเฉพาะอยางยิ่งผล 
การดำเนินงานของหนวยงานและขอมูลท่ีสาธารณชนควรรับทราบ รวมถึงการจัดใหมีชองทางใหผูรับบริการ  
ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย สามารถสงคำติชมหรือความคิดเห็นเก่ียวกับการดำเนินงาน/การใหบริการ และ
มีการชี้แจงในกรณีท่ีมีขอกังวลสงสัยไดอยางชัดเจน นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรูเก่ียวกับการจัดใหมีชองทางใหผู
มาติดตอสามารถรองเรียนการทุจริตของเจาหนาท่ีในหนวยงานดวย ซ่ึงสะทอนถึงการสื่อสารกับผูรับบริการ ผูมา
ติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียอยางมีประสิทธิภาพ ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  ประเด็นสำรวจ 
ประกอบดวยขอคำถามจำนวน 5 ขอ 

ตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน เปนตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของ
ผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอการปรับปรุงระบบการทำงาน ในประเด็นท่ี
เก่ียวของกับการปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน ท้ังการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีและกระบวนการทำงานของหนวยงาน
ใหดียิ่งข้ึน รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงานเพ่ือใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน โดยควรมี
กระบวนการเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอ เขามามีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานเพ่ือให
สอดคลองกับความตองการดวย ท้ังนี้ นอกจากหนวยงานจะตองปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหดีข้ึนแลว ยังควร
ใหความสำคัญกับการปรับปรุงการดำเนินงานใหมีความโปรงใสมากข้ึนอีกดวย ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการ
ทำงาน  ประกอบดวยขอคำถามจำนวน 5 ขอ 
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ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล เปนตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการเผยแพรขอมูลท่ีเปน

ปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพ่ือเปดเผยขอมูลตาง ๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบ ใน 5 ประเด็น 
คือ (1) ขอมูลพ้ืนฐาน ไดแก ขอมูลพ้ืนฐาน ขาวประชาสัมพันธ และการปฏิสัมพันธขอมูล (2) การบริหารงาน 
ไดแก แผนดำเนินงาน การปฏิบัติงาน และการใหบริการ (3) การบริหารเงินงบประมาณ ไดแก แผนการใชจาย
งบประมาณประจำป และการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก 
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ (5) การสงเสริมความโปรงใสในหนวยงาน ไดแก การจัดการเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ และการเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม ซ่ึงการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึง
ความโปรงใสในการบริหารงานและการดำเนินงานของหนวยงาน 

ตัวช้ีวัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต เปนตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการเผยแพรขอมูล
ท่ีเปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพ่ือเปดเผยการดำเนินการตาง ๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบ 
ใน 2 ประเด็น คือ (1) การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต ไดแก เจตจำนงสุจริตของผูบริหาร การประเมินความ
เสี่ยงเพ่ือการปองกันการทุจริต การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร และแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต และ (2) 
มาตรการภายในเพ่ือปองกันการทุจริต ไดแก มาตรการภายในเพ่ือสงเสริมความโปรงใสและปองกันการทุจริต ซ่ึง
การเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงการใหความสำคัญตอผลการประเมินเพ่ือนำไปสูการจัดทำมาตรการ
สงเสริมความโปรงใสภายในหนวยงาน และมีการกำกับติดตามการนำไปสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม 

 
ตารางแสดงรูปแบบการประเมิน น้ำหนักการประเมินและตัวช้ีวัด 
 
แบบการวัด น้ำหนัก 

(100) 
ตัวช้ีวัด 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 30 1. การปฏิบัติหนาท่ี 
2. การใชงบประมาณ 
3. การใชอำนาจ 
4. การใชทรัพยสินของราชการ 
5. การแกไขปญหาการทุจริต 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) 30 6. คุณภาพการดำเนินงาน 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 

การเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 40 9. การเปดเผยขอมูล 
10. การปองกันการทุจริต 

 
 
 
 
 
 
 



-6- 
2.4 การประมวลผลคะแนน 

การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 
 

คะแนน แบบ IIT แบบ EIT แบบ OIT 

คะแนนขอคำถาม 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ขอคำถามจากผูตอบทุกคน 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ขอคำถามจากผูตอบทุกคน 
คะแนนของขอคำถาม 

คะแนนตัวชี้วัดยอย – – 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกขอคำถาม 
ในตัวชี้วัดยอย 

คะแนนตัวชี้วัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกขอคำถามในตัวชี้วัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกขอคำถามในตัวชี้วัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดยอยในตวัชี้วัด 

คะแนนแบบสำรวจ 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบสำรวจ 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบสำรวจ 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบสำรวจ 
น้ำหนักแบบสำรวจ รอยละ 30 รอยละ 30 รอยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจท่ีถวงน้ำหนัก 
 

 
ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือคาคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการประเมิน   
(Rating Score) โดยจำแนกออกเปน 7 ระดับ ดังนี้ 
 

คะแนน ระดับ 
95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 
75.00 – 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 – 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 
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3. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานขององคการบริหารสวนตำบลวัด 
 

 
 

รายการ คะแนน 
1. ผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 
     1.1 การปฏิบัติหนาท่ี 99.00 
     1.2 การใชงบประมาณ 90.92 
     1.3 การใชอำนาจ 97.79 
     1.4 การใชทรพัยสินของราชการ 91.80 
     1.5 การแกไขปญหาการทุจริต 95.16 
2. ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) 
     2.1 คุณภาพการดำเนินงาน 92.40 
     2.2 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 88.71 
     2.3 การปรับปรุงการทำงาน 86.98 
3. การเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 
     3.1 การเปดเผยขอมูล 77.71 
     3.2 การปองกันการทุจริต 75.00 

ผลการประเมินรวม 85.83 
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ผลการประเมินผูมีสวนไดสวนเสียภายใน 

(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
 

ลำดับท่ี รายการ คะแนน 
1 การปฏิบัติหนาท่ี 99.00 

1.1 บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบตัิงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอ ตามประเด็น
ดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 
- เปนไปตามข้ันตอนท่ีกำหนด 
- เปนไปตามระยะเวลาท่ีกำหนด 

 
 
98.11 
98.11 

1.2 บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอท่ัว ๆ ไป กับผูมา
ติดตอท่ีรูจักเปนการสวนตัว อยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 

98.11 

1.3 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน ตามประเด็นดังตอไปนี้ 
อยางไร 
- มุงผลสำเร็จของงาน 
- ใหความสำคัญกับงานมากกวาธุระสวนตัว 
- พรอมรับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง 

 
 
98.11 
98.11 
97.17 

1.4 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเรียกรับสิ่งดังตอไปนี้ จากผูมาติดตอ  
เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือใหบริการ หรือไม 
- เงิน 
- ทรัพยสิน 
- ประโยชนอ่ืน ๆ ท่ีอาจคำนวณเปนเงินได เชน การลดราคา การรับความบันเทิง เปนตน 

 
 
100.00 
100.00 
100.00 

1.5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ท่ีใหกันในโอกาสตาง ๆ โดยปกติตาม
ขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือใหกันตามมารยาทท่ีปฏิบัติกันในสังคมแลว
บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการรับสิ่งดังตอไปนี้ หรือไม 
- เงิน 
- ทรัพยสิน 
- ประโยชนอ่ืน ๆ ท่ีอาจคำนวณเปนเงินได เชน การลดราคา การรับความบันเทิง เปนตน 

 
 

 
 
100.00 
100.00 
100.00 

1.6 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการใหสิ่งดังตอไปนี้ แกบุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน 
เพ่ือสรางความสัมพันธท่ีดีและคาดหวังใหมีการตอบแทนในอนาคต หรือไม 
- เงิน 
- ทรัพยสิน 
- ประโยชนอ่ืน ๆ เชน การยกเวนคาบริการ การอำนวยความสะดวกเปนกรณีพิเศษ เปนตน 

 
 
 

100.00 
100.00 
100.00 
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ลำดับท่ี รายการ คะแนน 

2 การใชจายงบประมาณ 90.92 
2.1 ทานรูเก่ียวกับแผนการใชจายงบประมาณประจำป ของหนวยงานของทาน  
มากนอยเพียงใด 

 
65.91 

2.2 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณ โดยคำนึงถึงประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 
- คุมคา 
- ไมบิดเบือนวัตถุประสงคของงบประมาณท่ีตั้งไว 

 
97.17 
97.14 

2.3 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพ่ือประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง มากนอย
เพียงใด 

 
96.23 

2.4 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเบิกจายเงินท่ีเปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา  
คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 

 
97.17 

2.5 หนวยงานของทาน มีการจัดซ้ือจัดจาง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุในลักษณะ
ดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 
- โปรงใส ตรวจสอบได 
- เอ้ือประโยชนใหผูประกอบการรายใดรายหนึง่ 

 
 
98.11 
95.26 

2.6 หนวยงานของทาน เปดโอกาสใหทาน มีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณ 
ตามประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 
- สอบถาม 
- ทักทวง 
- รองเรียน 

 
 
93.34 
92.37 
91.43 

 
ลำดับท่ี รายการ คะแนน 

3 การใชอำนาจ 97.79 
3.1 ทานไดรับมอบหมายงานจากผูบังคับบัญชาอยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 97.17 
3.2 ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงานอยางถูกตอง  
มากนอยเพียงใด 

 
97.17 

3.3 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให
ทุนการศึกษา อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 

 
95.23 

3.4 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด 99.06 
3.5 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทำในสิ่งท่ีไมถูกตอง หรือมีความเสี่ยงตอการทุจริต 
มากนอยเพียงใด 

 
99.06 

3.6 การบริหารงานบุคคลของหนวยงานของทาน มีลักษณะดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 
- ถูกแทรกแซงจากผูมีอำนาจ 
- มีการซ้ือขายตำแหนง 
- เอ้ือประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง 

 
99.06 
99.06 
99.06 
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ลำดับท่ี รายการ คะแนน 

4 การใชทรัพยสินของราชการ 91.80 
4.1 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเอาทรัพยสินของราชการ ไปเปนของสวนตัว หรือ
นำไปใหกลุมหรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 

 
100.00 

4.2 ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงานในหนวยงานของทาน 
มีความสะดวกมากนอยเพียงใด 

 
95.26 

4.3 ถาตองมีการขอยืมทรัพยสนิของราชการไปใชปฏิบัติงาน บุคลากรในหนวยงานของทาน  
มีการขออนุญาตอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 

 
93.34 

4.4 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพยสินของราชการไปใช โดยไมไดขออนุญาต
อยางถูกตอง จากหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 

 
99.06 

4.5 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการท่ีถูกตอง 
มากนอยเพียงใด 

 
68.83 

4.6 หนวยงานของทาน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการ เพ่ือ
ปองกันไมใหมีการนำไปใชประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 

 
94.29 

 
ลำดับท่ี รายการ คะแนน 

5 การแกไขปญหาการทุจริต 95.16 
5.1 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับการตอตานการทุจริต มากนอย
เพียงใด 

 
96.20 

5.2 หนวยงานของทาน มีการดำเนินการ ดังตอไปนี้ หรือไม 
- ทบทวนนโยบายหรือมาตรการปองกันการทุจริตในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ 
- จัดทำแผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตของหนวยงาน 

 
100.00 
91.43 

5.3 ปญหาการทุจริตในหนวยงานของทาน ไดรับการแกไข มากนอยเพียงใด 95.23 

5.4 หนวยงานของทาน มีการดำเนินการดังตอไปนี้ ตอการทุจริตในหนวยงาน มากนอย
เพียงใด 
- เผาระวังการทุจริต 
- ตรวจสอบการทุจริต 
- ลงโทษทางวินัยเม่ือมีการทุจริต 

 
 
92.37 
92.37 
92.37 

5.5 หนวยงานของทาน มีการนำผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ ท้ังภายในและภายนอก
หนวยงานไปปรบัปรุงการทำงาน เพ่ือปองกันการทุจริตในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 

 
96.20 
 

5.6 หากทานพบเห็นแนวโนมการทุจริตท่ีจะเกิดข้ึนในหนวยงานของทาน ทานมีความคิดเห็น
ตอประเด็นดังตอไปนี้ อยางไร 
- สามารถรองเรียนและสงหลักฐานไดอยางสะดวก 
- สามารถติดตามผลการรองเรียนได 
- ม่ันใจวาจะมีการดำเนินการอยางตรงไปตรงมา 
- ม่ันใจวาจะปลอดภัยและไมมีผลกระทบตอตนเอง 

 
 
95.23 
95.23 
95.23 
95.23 
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ผลการประเมินผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 

(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
 

ลำดับท่ี รายการ คะแนน 
1 คุณภาพการดำเนินงาน 91.75 

1.1 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกทาน ตามประเด็นดังตอไปนี้ 
มากนอยเพียงใด 
- เปนไปตามข้ันตอนท่ีกำหนด 
- เปนไปตามระยะเวลาท่ีกำหนด 

 
 
93.40 
90.10 

1.2 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกทาน กับผูมาติดตอคนอ่ืน ๆ 
อยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 

 
86.25 

1.3 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ ใหขอมูลเก่ียวกับการดำเนินการ/ใหบริการแกทาน  
อยางตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล มากนอยเพียงใด 

 
93.40 

1.4 ในระยะเวลา 1 ปท่ีผานมา ทานเคยถูกเจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ รองขอให
จายหรือใหสิ่งดังตอไปนี้ เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือใหบริการ หรือไม 
- เงิน 
- ทรัพยสิน 
- ประโยชนอ่ืน ๆ ท่ีอาจคำนวณเปนเงินได เชน การลดราคา การใหความบันเทิง เปนตน 

 
 
100.00 
100.00 
100.00 

1.5 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการดำเนินงาน โดยคำนึงถึงประโยชนของประชาชนและ
สวนรวมเปนหลัก มากนอยเพียงใด 

 
90.62 

 
ลำดับท่ี รายการ คะแนน 

2 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 88.71 

2.1 การเผยแพรขอมูลของหนวยงานท่ีทานติดตอ มีลักษณะดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 
- เขาถึงงาย ไมซับซอน 
- มีชองทางหลากหลาย 

 
91.20 
61.08 

2.2 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการเผยแพรผลงานหรือขอมูลท่ีสาธารณชนควรรับทราบอยาง
ชัดเจน มากนอยเพียงใด 

 
84.52 

2.3 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีชองทางรับฟงคำติชมหรือความคิดเห็นเก่ียวกับ 
การดำเนินงาน/การใหบริการ หรือไม 

 
95.00 

2.4 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการชี้แจงและตอบคำถาม เม่ือมีขอกังวลสงสัยเก่ียวกับการ
ดำเนินงานไดอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 

 
87.87 

2.5 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีชองทางใหผูมาติดตอรองเรียนการทุจริตของเจาหนาท่ีใน
หนวยงาน หรือไม 

 
100.00 
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ลำดับท่ี รายการ คะแนน 

3 การปรับปรุงระบบการทำงาน 86.98 

3.1 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การใหบริการ
ใหดีข้ึน มากนอยเพียงใด 

 
87.30 

3.2 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุงวิธีการและข้ันตอนการดำเนินงาน/การใหบริการให
ดีข้ึน มากนอยเพียงใด 

 
87.30 

3.3 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงาน/การใหบริการ ใหเกิด
ความสะดวกรวดเร็วมากข้ึน หรือไม 

 
100.00 

3.4 หนวยงานท่ีทานติดตอ เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขา
ไปมีสวนรวมในการปรับปรงุพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึน มาก
นอยเพียงใด 

 
 
74.15 

3.5 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/การใหบริการ ใหมีความโปรงใส
มากข้ึน มากนอยเพียงใด 

 
86.17 
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แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ 

(Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 

ลำดับท่ี รายการ คะแนน 
1 การเปดเผยขอมูล 77.71 

1.1 โครงสราง 0.00 

1.2 ขอมูลผูบริหาร 100.00 
1.3 อำนาจหนาท่ี 100.00 
1.4 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100.00 
1.5 ขอมูลการติดตอ 100.00 
1.6 กฎหมายท่ีเก่ียวของ 100.00 
1.7 ขาวประชาสัมพันธ 100.00 
1.8 Q&A 100.00 
1.9 Social Network 100.00 
1.10 แผนดำเนินงานประจำป 100.00 
1.11 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานประจำปรอบ 6 เดือน 100.00 
1.12 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 0.00 
1.13 คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00 
1.14 คูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ 100.00 
1.15 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ 0.00 
1.16 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการใหบริการ 0.00 
1.17 E–Service 100.00 
1.18 แผนการใชจายงบประมาณประจำป 100.00 
1.19 รายงานการกำกับติดตามการใชจายงบประมาณประจำปรอบ 6 เดือน 0.00 
1.20 รายงานผลการใชจายงบประมาณประจำป 100.00 
1.21 แผนการจัดซ้ือจัดจางหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100.00 
1.22 ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
1.23 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 0.00 
1.24 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป 0.00 
1.25 นโยบายการบริหารทรพัยากรบุคคล 100.00 
1.26 การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00 
1.27 หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
1.28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 100.00 
1.29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
1.30 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
1.31 ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำป 0.00 
1.32 ชองทางการรับฟงความคิดเห็น 100.00 
1.33 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100.00 
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ลำดับท่ี รายการ คะแนน 

2 การปองกันการทุจริต 75.00 
2.1 เจตจำนงสุจริตของผูบริหาร 100.00 
2.2 การมีสวนรวมของผูบริหาร 0.00 
2.3 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจำป 100.00 
2.4 การดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต 100.00 
2.5 การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร 0.00 
2.6 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100.00 
2.7 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำปรอบ 6 เดือน 0.00 
2.8 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 0.00 
2.9 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100.00 
2.10 การดำเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100.00 
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4. การวิเคราะหขอมูล 
 

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) 

ระหวางปงบประมาณ พ.ศ. 2562 – 2564 
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment : ITA) พบวาองคการบริหารสวนตำบลวัดมีผลคะแนนเพ่ิมข้ึน โดยในปงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 มีผลคะแนนลดลงจากปงบประมาณ พ.ศ. 2562 คิดเปนรอยละ 4.89 และในปงบประมาณ พ.ศ. 
2564 มีผลคะแนนเพ่ิมข้ึนจากปงบประมาณ พ.ศ. 2563 คิดเปนรอยละ 10.18 
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ผลคะแนนตามแบบวัดการรับรูและการเปดเผยขอมูล 

ระหวางปงบประมาณ พ.ศ. 2562 – 2564 
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เม่ือพิจารณาผลการประเมินตามรูปแบบของเครื่องมือในการประเมิน พบวา 
 1. ผลการประเมินจากแบบวัดการรับรูของผู มีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูของตนเอง โดยมี
วัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายใน โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสีย
ภายในท่ีมีตอหนวยงานตนเอง พบวาในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 มีคะแนนลดลงจากปงบประมาณ พ.ศ. 2563 
คิดเปนรอยละ 0.67 ซ่ึงสะทอนใหเห็นวาบุคลากรภายในองคกรมีความเชื่อม่ันในการปฏิบัติหนาท่ีในการใช
งบประมาณ การใชอำนาจ การแกไขปญหาการทุจริต การใชทรัพยสินของราชการ การปองกันการทุจริตของ
องคกรลดลง หนวยงานจะตองพัฒนาความเชือ่ม่ันภายในหนวยงานในดานตาง ๆ เชน การเผยแพรขอมูลดานการ
ใชงบประมาณการเปดโอกาสใหบุคลากรสามารถสอบถามหรือทักทวงการดำเนินงานดานงบประมาณ 
 2. ผลการประเมินจากแบบวัดการรับรูของผู มีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูของตนเอง โดยมี
วัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวน
เสียภายนอกท่ีมีตอหนวยงานท่ีประเมินใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพ 
การสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงาน พบวาในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 มีคะแนนเพ่ิมข้ึนจาก
ปงบประมาณ พ.ศ. 2563 คิดเปนรอยละ 0.71 ซ่ึงสะทอนใหเห็นวาผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 
มีความเชื่อม่ันในการปฏิบัติงานของหนวยงานเพ่ิมข้ึน อยางไรก็ตามหนวยงานควรเพ่ิมประสิทธิภาพในการสื่อสาร
ใหผูรับบริการทราบถึงแนวทางการดำเนินงาน การปฏิบัติงาน รวมถึงเปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอหรือผูมี
สวนไดสวนเสีย เขามามีสวนรวมในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานใหมีความโปรงใสมากยิ่งข้ึน 
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 3 . ผลการประเมินจากแบบตรวจการเป ด เผยข อ มู ลสาธารณ ะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment : OIT) เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตอบมีหรือไมมีการเปดเผยขอมูลพรอมท้ังระบุ 
URL เพ่ือเชื่อมโยงไปสูแหลงท่ีอยูของการเปดเผยขอมูล และระบุคำอธิบายเพ่ิมเติมประกอบคำตอบ โดยมี
วัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลจากเว็บไซตของหนวยงาน โดยเปนการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะ
ของหนวยงาน เพ่ือใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลในเว็บไซตหลักของหนวยงานได พบวาในปงบประมาณ พ.ศ. 
2564 มีคะแนนเพ่ิมข้ึนจากปงบประมาณ พ.ศ. 2563 คิดเปนรอยละ 25.42 ซ่ึงสะทอนใหเห็นวาหนวยงานมี
การเปดเผยขอมูลการดำเนินงาน แผนการดำเนินงาน และการรายงานผลการดำเนินงานของหนวยงานในดานตาง 
ๆ เชน การบริหารงบประมาณ การพัฒนาบุคลากร การเสริมสรางวัฒนธรรมสุจริต การกำหนดนโยบายมาตรการ
การปองกันการทุจริต ใหสาธารณชนรับทราบถึงการปฏิบัติงานอยางโปรงใส หนวยงานตองดำเนินการอยาง
ตอเนื่อง รวมท้ังกำกับติดตามแนวนโยบายและมาตรการ เพ่ือสรางความเชื่อม่ันใหแกประชาชนตอการบริหารงาน
และปฏิบัติหนาท่ีอยางโปรงใสสามารถตรวจสอบได 
 

ผลคะแนนตามตัวช้ีวัดการประเมิน 
ระหวางปงบประมาณ พ.ศ. 2562 – 2564 
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 เม่ือพิจารณาผลการประเมินตามตัวชี้วัดการประเมิน พบวา 
การตอบตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) ไดคะแนนเฉลี่ย 94.93 จาก 100 คะแนน 
 1. ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี ไดคะแนน 99.00 จาก 100 คะแนน หนวยงานควรมีการกำหนดกลไก
หรือวางระบบการปฏิบัติหนาท่ี/การใหบริการ และขับเคลื่อนแนวทางไปปฏิบัติอยางเครงครัด 
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 2. ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ  ไดคะแนน 90.92 จาก 100 คะแนน หนวยงานควรเผยแพรให
บุคลากรภายในหนวยงานทราบถึงแผนการใชจายงบประมาณประจำป และเปดโอกาสใหบุคลากรสามารถ
สอบถาม ทักทวง หรือรองเรียนไดหากมีขอสงสัย 
 3. ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ ไดคะแนน 97.79 จาก 100 คะแนน หนวยงานควรมีมาตรการกลไกใน
การกำกับติดตาม ตรวจสอบการใชอำนาจของผูบังคับบัญชา ในดานการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือเขารับการฝกอบรม 
 4. ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยของราชการ ไดคะแนน 91.80 จาก 100 คะแนน หนวยงานควรมีการ
เผยแพรประกาศใหบุคลากรในหนวยงานรับทราบถึงแนวทาง ข้ันตอน วิธีการ ในการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสิน
ของราชการไปใชปฏิบัติงาน เพ่ือใหมีความชัดเจน และสะดวก รวมถึงมีการติดตาม กำกับดูแล และตรวจสอบการ
ใชทรัพยสินของหนวยงานอยางเปนระบบ และเผยแพรใหบุคลกรภายในรับทราบและนำไปปฏิบัต ิ
 5. ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต ไดคะแนน 95.16 จาก 100 คะแนน หนวยงานควรมีการ
กำหนดมาตรการ แนวทาง ในการสรางเครือขายเพ่ือเฝาระวัง ตรวจสอบ และดำเนินการจัดการนำผลการ
ตรวจสอบไปปรับปรุงการดำเนินการในการปองกันการทุจริตใหเปนรูปธรรมมากข้ึนและกำกับติดตามมาตรการ
จัดการเรื่องรองเรียน การทุจริต รวมถึงพัฒนาแนวทางในการติดตาม ติดตอกลับและเก็บรักษาความลับ ใหผู
รองเรียนไดรับความสะดวก มีความปลอดภัยและม่ันใจในการดำเนินงานท่ีโปรงใส 
 
การตอบแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) ไดคะแนนเฉลี่ย 92.40 จาก 100 คะแนน 
 
 6. ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน ไดคะแนน 92.40 จาก 100 คะแนน หนวยงานควรมีแนวทาง 
มาตรการในการกำกับติดตามการดำเนินงานของผูปฏิบัติงาน ประกอบกับมีการเผยแพรข้ันตอนการดำเนินงาน/
การใหบริการใหแกผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียไดรับทราบ เพ่ือแสดงใหเห็นถึงความโปรงใสใน
การดำเนินงาน/การใหบริการ ไมเลือกปฏิบัติ ไมมีการเรียกรับเงิน ทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดจากผูรับบริการ ผู
มาติดตอหรือผูมีสวนไดสวนเสีย 
 7. ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ไดคะแนน 88.71 จาก 100 คะแนน หนวยงานควรมีการ
กำกับติดตามการเผยแพรผลงานหรือขอมูลท่ีสาธารณชนควรรับทราบอยางชัดเจน เพ่ิมชองทางการเผยแพรขอมูล
ของหนวยงานใหมีความหลากหลาย เขาถึงงาย ไมซับซอน มีความถูกตองชัดเจน โปรงใสและมีชองทางให
สาธารณชนแสดงความคิดเห็น มีผูรับผิดชอบในการชี้แจงและตอบคำถามเม่ือสาธารณชนมีคำถามหรือมีขอกังวล
สงสัย 
 8. ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทำงาน ไดคะแนน 86.98 จาก 100 คะแนน หนวยงานควรพัฒนาการ
ดำเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานใหมีความสะดวก รวดเร็วและโปรงใสมากข้ึน โดยเปดโอกาสใหผูรับบริการ 
ผูมาติดตอปรือผูมีสวนไดสวนเสียเขาไปมีสวนรวมเพ่ือปรับปรุงการดำเนินงานและควรมีแนวทางท่ีแสดงใหเห็นถึง
การปรับปรุงพัฒนาวิธีการและข้ันตอนการดำเนินงานท่ีดีข้ึน 
 
การตอบตามแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ไดคะแนนเฉลี่ย 76.35 จาก 100 คะแนน 
 
 9. ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล ไดคะแนน 77.71 จาก 100 คะแนน หนวยงานควรเพ่ิมขอมูล
โครงสราง รายงานผลการดำเนินงานประจำป ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตประจำป รายงานผลการ
สำรวจความพึงพอใจการใหบริการ รายงานการกำกับติดตามการใชจายงบประมาณ ประจำป รอบ 6 เดือน 
สรุปผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน สรุปผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป 
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ซ่ึงได 0 คะแนน และเผยแพรขอมูลขาวสาร ผลการดำเนินการ การใหบริการแผนการบริหารงาน การใชเงิน
งบประมาณ และการดำเนินการรองเรียนการทุจริตของหนวยงานใหเปนปจจุบันอยูเสมอ เพ่ือแสดงใหสาธารณชน
ไดรับทราบถึงความโปรงใส ในการบริหารงานและการดำเนินงานของหนวยงาน 
 10. ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต ไดคะแนน 75.00 จาก 100 คะแนน หนวยงานควรเพ่ิมขอมูล
การมีสวนรวมของผูบริหาร การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร รายงานการกำกับติดตามการปองกันการทุจริต
ประจำป รอบ 6 เดือน รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป ซ่ึงได 0 คะแนน นอกจากนี้หนวยงาน
จะตองจัดทำแผน ติดตามและกำหนดมาตรการแนวทางเพ่ือปองกันการทุจริตท่ีอาจเกิดข้ึนภายในหนวยงาน 
 
5. เปาหมายการดำเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2564  
 ในปงบประมาณ พ.ศ. 2563 องคการบริหารสวนตำบลวัด มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส
ในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ  75.65 คะแนน มีระดับผลการประเมิน (Rating Score) ในระดับ B 
องคการบริหารสวนตำบลวัดมีเจตจำนงในการปรับปรุง พัฒนาองคกร ในดานคุณธรรมและความโปรงใสใหอยูใน
ระดับสูงข้ึน เพ่ือใหเกิดประโยชนตอประชาชนและสวนรวมเปนสำคัญ และลดโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ซ่ึงจะสงผลใหสามารถบรรลุตามเปาหมายท่ีกำหนดไวในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 
ประเด็นท่ี 21 การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561 - 2580) ตอไป จึงไดกำหนดเปาหมายใน
การเขารับการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ดังนี้ 
 

รายการ คะแนน 
ในปงบประมาณ 

พ.ศ.2564 

เปาหมายคะแนน 
ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) 

85.83 
ระดับ A 

95.00 
ระดับ AA 

การรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT)  

94.93 100 

การรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) 

89.36 95 

การเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) 

76.35 90 
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ขอเสนอแนะในการจัดทำมาตรการเพ่ือขับเคล่ือนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 

ภายในหนวยงานใหดีข้ึน 
 

มาตรการ ข้ันตอนหรือวิธีการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

การกำกับติดตาม 

1. เผยแพร
ประชาสัมพันธ
แผนการใชจาย
งบประมาณ
ประจำปของ 
อบต.วัด 

1. ปดประกาศแผนการใชจายงบประมาณ
ประจำปของ อบต.วัด ท่ีบอรด
ประชาสัมพันธ ณ สำนักงาน อบต.วัด 
2. จัดทำและเผยแพรประชาสัมพันธ
แผนการใชจายงบประมาณประจำปของ 
อบต.วัด ข้ึนเว็บไซต เพ่ือแสดงใหเห็น
ความโปรงใสในการปฏิบัติงาน 
 

 - สำนักปลัด 
 - กองคลัง 
 - กองชาง 

ตุลาคม 2564 - 
กันยายน 2565 

รายงานความกาวหนา
และสรุปผลการ
ดำเนินการ ทุกๆ 6 
เดือน 

2. ปรับปรุง
เว็บไซต
หนวยงานเพ่ือ
เปดเผยขอมูล
ขาวสาร การ
ประชาสัมพันธ
ภารกิจตาง ๆ 
ของหนวยงาน 

1. มีการประชาสัมพันธเว็บไซตหนวยงาน
และชองทางการติดตอสื่อสารผานหนา
เว็บไซตท่ีมีการปฏิสัมพันธท้ังผูใหบริการ
และผูรับบริการท่ีรวดเร็วถูกตอง 
2. แตงตั้งเจาหนาท่ีรับผิดชอบดูแลเว็บไซต
และมีการลงขอมูลท่ีเปนปจจุบัน 

 สำนักปลัด ตุลาคม 2564 - 
กันยายน 2565 

3. สงเสริมการมี
สวนรวมท้ังจาก
ภายในและ
ภายนอก
หนวยงาน 

1. มีการแตงตั้งคณะกรรมการในการ
ตรวจสอบงานตาง ๆ ท้ังจากบุคลากร
ภายในหนวยงานและจากบุคคลภายนอก 
2. มีการประชาสัมพันธผลการดำเนินงาน 
3. จัดประชุมประจำเดือนเพ่ือรับฟงความ
คิดเห็นของบุคลากรภายในหนวยงาน เปด
โอกาสใหซักถาม สอบถามการดำเนินงาน
การใชจายงบประมาณเพ่ือจะไดทราบ
ขอมูลท่ีถูกตอง 
4. จัดทำประกาศแสดงเจตจำนงคสุจริตใน
การบริหารงานและมีการรวมปฏิญาณตน
แสดงเจตนารมณตานทุจริต 

- สำนักปลัด 
- กองคลัง 

ตุลาคม 2564 - 
กันยายน 2565 

 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 



 



 



 


